
INSTRUCCIONES PARA ACTUALIZAR LA APLICACIÓN DE 
WPADRÓN Y RESUMEN DE NOVEDADES 

** VERSIÓN MAYO 2024 ** 
 
 

Antes de actualizar 
 

• Haga una copia de seguridad como medida de precaución, por si durante el proceso surgiera alguna 
incidencia. 

• Compruebe que su versión actual sea “OCTUBRE_2023”. De no ser así antes debe actualizar las 

versiones pendientes en orden cronológico. Puede comprobar la versión actual en la zona inferior de la 
pantalla de acceso o en el menú “Ayuda – Acerca de…”. 

• La actualización debe procesarse en el servidor o pc monopuesto donde esté instalado wpadrón.  
Los puestos (clientes) se actualizarán automáticamente con la versión existente en el servidor cuando el 
usuario arranque la aplicación en su pc. 

• Durante el proceso de actualización TODOS LOS USUARIOS TIENEN QUE CERRAR LA APLICACIÓN. 
 

 

Para actualizar la aplicación siga estos pasos 
 

1. Descargue la actualización desde el enlace a la web de wpadrón situado en el menú de la aplicación 
“Ayuda – Página web wpadrón”, o bien accediendo directamente a la dirección  
http://gestiona.madrid.org/usupadron/archivos.html. 

2. Descomprima el archivo en una carpeta temporal, por ejemplo, en ”c:\tmp”. (NO HACERLO EN LA 
CARPETA DE WPADRON PUES SE SOBRESCRIBIRÁN ARCHIVOS DE TRABAJO). 

3. Para arrancar la actualización pulse <doble click> sobre el archivo ‘SETUP.EXE’ y siga las 
instrucciones del asistente que aparece en la pantalla. Este proceso actualizará las bases de datos, 
ejecutable, manual, plantillas, etc. 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Resumen de novedades (consultar manual para mayor detalle) 

 

• Formación disponible en el canal Youtube de la aplicación: el canal es accesible desde un 

enlace en la pantalla del escritorio de la aplicación y desde el menú “ayuda”, o accediendo directamente a esta 

dirección: https://www.youtube.com/channel/UCNWNH1d_2rh6svHQKzYV2hw 
Los videotutoriales tienen una duración corta, donde en ese breve espacio de tiempo se enseña un apartado 
concreto de la aplicación, con ejemplos prácticos y anotaciones visuales.  
Los videos están agrupados por temáticas, por ejemplo, ‘Gestión de padrón’, ‘gestión de callejero’, ‘Informes de 
padrón’, ‘Intercambios con el I.N.E. – Procesos mensuales’, etc. 
 
 
 

• Cambios de residencia CR/E de habitantes con nacionalidad española – País y Consulado de 
procedencia/destino 
 

o Separación del consulado de procedencia/destino y del país de procedencia/destino en altas o bajas por 

cambio de residencia de españoles que proceden o marchan al extranjero.  

Esta separación es necesaria para gestionar el dato del consulado cuando el país de procedencia/destino y el 

país al que pertenece el consulado de procedencia/destino no son el mismo país (países que carecen de 

consulado). 

 

Las repercusiones de este cambio en la aplicación se reflejan en los siguientes apartados: 

- Plantilla de grabación. 

- Asistente de altas, bajas y reempadronamientos cuando la causa indicada sea CR/E. 

- Modelos informes: “Listado normalizado de personas.rtm”, “¨Listado normalizado de personas – 

exportación.rtm” y “Listado de hojas padronales.rtm”. 

 

Nuevas variables disponibles en informes de padrón: 

- CODCONSULPRO = código del consulado de procedencia 

- CODCONSULDES = código del consulado de destino 

http://gestiona.madrid.org/usupadron/archivos.html
https://www.youtube.com/channel/UCNWNH1d_2rh6svHQKzYV2hw


- CONSULPRO = nombre del consulado de procedencia 

- CONSULDES = nombre del consulado de destino 

 
 

• Plantilla modelo para la gestión I.N.E. 111 (renovación padronal) 
 

o Para facilitar a los ayuntamientos las tareas de comunicación de la fecha de caducidad y de la posible 

renovación padronal, se ha diseñado un modelo de plantilla para la emisión automatizada de esas 

comunicaciones mediante carta. 

Se trata de un modelo orientativo, por tanto, la plantilla puede modificarse por parte de los ayuntamientos 

para adaptarla a sus necesidades. 

Mediante esta plantilla el Ayuntamiento puede generar de forma automatizada desde la aplicación, y en una 

sola operación, todas las cartas de renovación dirigidas a los ciudadanos ENCSARP que comunica el I.N.E. 

en cada fichero de intercambio mensual de tipo “HPPMMMIA.AMM”. Por parte del usuario solo es 

necesario indicar el nombre del fichero I.N.E. de intercambio, el nº de gestión 111, y elegir en modelos esta 

nueva plantilla. 

 

El nombre dado a la plantilla con extensión “.dot” (plantilla de Word) es: 

“Solicitud de renovación de la inscripción patronal para extranjeros no comunitarios sin autorización de 

residencia de larga duración.dot”. 

La nueva plantilla se ubica en la carpeta: “…\PADRON\FORMATOS\CIRCULARES\”. 
 

 

• Plantilla modelo para las gestiones I.N.E. 141, 142 y 143 (comprobaciones de residencia) 
 

o Para facilitar a los ayuntamientos las tareas de comprobación de la continuidad de la residencia del habitante 

en el domicilio del municipio, y comunicar al I.N.E. el resultado de las gestiones realizadas, se ha diseñado 

un modelo de plantilla para la emisión automatizada de esas comunicaciones mediante carta. 

Se trata de un modelo orientativo, por tanto, la plantilla puede modificarse por parte de los ayuntamientos 

para adaptarla a sus necesidades. 

Mediante esta plantilla el Ayuntamiento puede generar de forma automatizada desde la aplicación, todas las 

cartas de comprobación de residencia dirigidas a los ciudadanos NO_ENCSARP, que comunica el I.N.E. en 

cada fichero de intercambio mensual de tipo “HPPMMMIA.AMM”. 

 

El nombre dado a la plantilla con extensión “.dot” (plantilla de Word) es: 

“Comprobación periódica de la residencia en el municipio de extranjeros que no tienen la obligación de 

renovar su inscripción padronal.dot”. 

La nueva plantilla se ubica en la carpeta: “…\PADRON\FORMATOS\CIRCULARES\”. 
 
 

• Asistente de carga de defunciones 

 

o En la información de la persona fallecida que se muestra en el informe resultante de la carga, ahora se 

muestra decodificado el valor del sexo comunicado en el fichero de intercambio. En lugar de los valores 0, 1 

y 6 comunicados por el I.N.E., ahora se muestran sus valores equivalentes en la aplicación de padrón, es 

decir, “no consta, varón o mujer”. 
 

 

• Elección de un domicilio 

 

o Cuando en la ventana de elección de un domicilio se modifica la vía principal, ahora se deja en blanco el 

dato de la pseudovía. Esto evita que en caso de despiste quede anotada la pseudovía del anterior domicilio 

elegido. 
 

 
• Edición de vías (territorio) 

 

o Se ha rediseñado la pantalla de edición de vías, para solicitar en primer lugar el dato que define la clase de 

la vía: “vía o pseudovía”. Se considera que ese dato debe ser el primero a introducir, pues el resto de los 

datos que se solicitan dependen de esa elección. 
 
 

• Asistente de respuestas al fichero de diferencias “E” y “OB” del I.N.E. 

 

o Cuando se muestra en el asistente de respuesta el texto con el análisis que detecta las diferencias entre los 

datos del Ayuntamiento y los datos del I.N.E., y este ocupa más líneas de las que caben en el recuadro 

donde se muestra dicho análisis, ahora el cursor se mueve automáticamente a la primera línea del texto. Esto 

evita que el usuario deba desplazar el cursor manualmente hasta la primera línea, facilitando la lectura. 



 

 

 

 
• Asistente de respuesta incidencia I.N.E. nº 81 

 

o Cuando se contesta a la gestión I.N.E. nº 81 (alta por nacimiento pendiente de confirmación) desde el 

asistente de respuesta, ahora se anota el usuario y la fecha-hora en que genera la respuesta. 

 
• Asistente de respuesta incidencia I.N.E. nº 100 

 

o Se han añadido las siguientes casuísticas en el análisis a la respuesta automática de la gestión I.N.E. nº 100 

(Alta por cambio de residencia de habitante no existente en la base padronal del I.N.E., ni en el PERE): 

- Detección caso en el que el habitante ya consta la misma causa y fecha de alta que la comunicada por el 

I.N.E., para su corrección por causa de alta por omisión. 

- Detección caso en el que el habitante consta de alta, pero con una causa de alta distinta a la de omisión 

o a la de cambio de residencia. 

 
• Asistente de respuesta incidencia I.N.E. nº 114 

 

o Se ha automatizado en el asistente de respuesta el error comunicado por el I.N.E. a los ayuntamientos 

mediante ficheros de intercambio con incidencia nº 114 (Baja por duplicado gestionado por la OCE). 

Para ello la aplicación hace un análisis del estado del habitante en el padrón del Ayuntamiento, y en base a 

dicho análisis se ofrece al usuario la opción de respuesta a indicar. 

Este error nº 114 ya estaba automatizado cuando el usuario delegaba la respuesta durante la carga del 

fichero de intercambio, pero no cuando se daba la respuesta de forma individualizada, gestión a gestión, 

mediante el asistente de respuesta en la pantalla de gestiones I.N.E. 

 
• Asistente de respuesta incidencia I.N.E. nº 117 

 

o En el asistente de respuesta, se ha mejorado el análisis automatizado y los textos aclarativos de la incidencia 

I.N.E. nº 117 (Habitante duplicado con PERE). 

 
• Asistente de respuesta gestiones I.N.E. nº 141, 142 y 143 (confirmaciones de residencia) 

 

o Se han mejorado los textos que se muestran en el asistente de respuesta, referidos a los análisis 

automatizados para las gestiones I.N.E. nº 141, 142 y 143, referidas a las confirmaciones de residencia de 

extranjeros NO_ENCSARP. 

 
• Asistente de respuesta incidencia I.N.E. nº 144 

 

o Mejorado el análisis automatizado y los textos aclarativos que se muestran en el asistente de respuesta de la 

incidencia I.N.E. nº 144 (Habitante español mayor de 16 años que NO figura en la base de datos de DNIs). 

 
• Asistente de respuesta incidencia I.N.E. nº 146 

 

o En ocasiones el I.N.E. comunica la incidencia I.N.E. nº 146 (Fecha de concesión o de pérdida de residencia 

permanente), pero no se indica la fecha (consta en blanco o con ceros). 

Al importar esa fecha en blanco, la base de datos la interpreta como fecha 30/12/1899. Ahora en esos casos 

en los que la fecha viene en blanco o con ceros, tanto en el informe de carga como en el asistente de 

respuesta se indica el texto “no consta fecha” en lugar de 30/12/1899. 

 
• Comparación entre los datos actuales del habitante y su último movimiento 

 

o Ahora cuando el lugar de procedencia o de destino es un consulado, se indica toda la información detallada: 

código del consulado, nombre del consulado, código del país al que pertenece el consulado y nombre del 

país al que pertenece el consulado. 

 

o También se muestra la comparación entre esos datos referidos al consulado que actualmente tiene el 

habitante, con los existentes en su último movimiento, resaltando en color amarillo el dato en el que hubiera 

alguna diferencia (siempre deberían ser coincidentes). 

 
• Validación y chequeo de incidencias de territorio 

 

o Cuando se pulsaba el botón de chequeo de incidencias, y se daba el caso en el que el cursor estaba situado 

en el último registro visible de la vista general de vías-números-puertas, entidades-núcleos, distritos-

secciones, no se detectaban incidencias. Ahora sí se detectan posibles incidencias. 



 

 

 

 
• Gestión de usuarios 

 

o Ya no se permite en la pantalla de gestión de usuarios desactivar el chequeo de incidencias de tipo leve, 

tanto de padrón como de territorio. 

 
• Funcionalidad Windows de copiar y pegar datos en campos de padrón, territorio, etc. 

 

o Corrección que impedía en algunos tipos de campo de la aplicación, pegar contenido procedente del 

portapapeles de Windows. Con esta corrección ahora se puede pegar contenido en todos los tipos de campo 

disponibles en la aplicación: texto, numéricos, fechas, memos, desplegables, etc. 

 
• Municipios, naciones y consulados 

 

o Durante el proceso de actualización de la versión, se actualizan las tablas de municipios, naciones y 

consulados con la última versión disponible en la web del I.N.E. 
 

• Diccionario de nombres y apellidos 
 

o Durante el proceso de actualización de la versión, se actualizan las tablas del diccionario de nombres y del 

diccionario de apellidos, con la última versión disponible en la web del I.N.E. 
 

• Manual de la aplicación 
 

o Actualización del contenido del manual de usuario de la aplicación para incorporar las modificaciones y 

mejoras indicadas en este documento. 
 


