
INSTRUCCIONES PARA ACTUALIZAR LA APLICACIÓN DE 
WPADRÓN Y RESUMEN DE NOVEDADES 

** VERSIÓN ABRIL 2023 ** 
 
 

Antes de actualizar 
 

• Haga una copia de seguridad como medida de precaución, por si durante el proceso surgiera alguna 
incidencia. 

• Compruebe que su versión actual sea “NOVIEMBRE_2022”. De no ser así antes debe actualizar las 

versiones pendientes en orden cronológico. Puede comprobar la versión actual en la zona inferior de la 
pantalla de acceso o en el menú “Ayuda – Acerca de…”. 

• La actualización debe procesarse en el servidor o pc monopuesto donde esté instalado wpadrón.  
Los puestos (clientes) se actualizarán automáticamente con la versión existente en el servidor cuando el 
usuario arranque la aplicación en su pc. 

• Durante el proceso de actualización TODOS LOS USUARIOS TIENEN QUE CERRAR LA APLICACIÓN. 
 

 

Para actualizar la aplicación siga estos pasos 
 

1. Descargue la actualización desde el enlace a la web de wpadrón situado en el menú de la aplicación 
“Ayuda – Página web wpadrón”, o bien accediendo directamente a la dirección  
http://gestiona.madrid.org/usupadron/archivos.html. 

2. Descomprima el archivo en una carpeta temporal, por ejemplo, en ”c:\tmp”. (NO HACERLO EN LA 
CARPETA DE WPADRON PUES SE SOBRESCRIBIRÁN ARCHIVOS DE TRABAJO). 

3. Para arrancar la actualización pulse <doble click> sobre el archivo ‘SETUP.EXE’ y siga las 
instrucciones del asistente que aparece en la pantalla. Este proceso actualizará las bases de datos, 
ejecutable, manual, plantillas, etc. 

 
 
 
 
 
 

Resumen de novedades  (consultar manual para mayor detalle) 

 

• Formación disponible en el canal Youtube de la aplicación: el canal es accesible desde un 

enlace en la pantalla del escritorio de la aplicación y desde el menú “ayuda”, o accediendo directamente a esta 

dirección: https://www.youtube.com/channel/UCNWNH1d_2rh6svHQKzYV2hw 
Los videotutoriales tienen una duración corta, donde en ese breve espacio de tiempo se enseña un apartado 
concreto de la aplicación, con ejemplos prácticos y anotaciones visuales.  
Los videos están agrupados por temáticas, por ejemplo, ‘Gestión de padrón’, ‘gestión de callejero’, ‘Informes de 
padrón’, ‘Intercambios con el I.N.E. – Procesos mensuales’, etc. 
 
 

• Publicación BOE de 8 de febrero de 2023, donde se dictan instrucciones técnicas a los Ayuntamientos 
sobre la gestión del Padrón municipal, y posterior publicación rectificativa BOE 10 de febrero de 2023. 
Resolución de 3 de febrero de 2023, de la Presidencia del Instituto Nacional de Estadística y de la Dirección 
General de Cooperación Autonómica y Local, por la que se modifica la de 17 de febrero de 2020, por la que se 
dictan instrucciones técnicas a los Ayuntamientos sobre gestión del Padrón municipal. 
 
 
Repercusiones en la aplicación 
 

o Se ha modificado la plantilla correspondiente al modelo de hoja padronal que genera la aplicación con todos 

los datos de los habitantes de la hoja impresos, para adecuarlo a las instrucciones técnicas publicadas en el 

BOE referidas a la Resolución de 3 de febrero de 2023 

 

Nombre del modelo “Listado de hojas padronales”. Se encuentra disponible en la opción de ‘Informes de 

padrón’, eligiendo en el tipo de informe ‘listados’. También se puede imprimir directamente la hoja 

padronal cumplimentada, pulsando el botón ‘impresora’ situado en la vista general de la pantalla de gestión 

del padrón. 

 
 

o Se ha modificado el modelo del anverso y reverso de la hoja padronal en blanco (para cumplimentación 

manual), para adecuarlo a las instrucciones técnicas publicadas en el BOE referidas a la Resolución de 3 de 

febrero de 2023. 

 

http://gestiona.madrid.org/usupadron/archivos.html
https://www.youtube.com/channel/UCNWNH1d_2rh6svHQKzYV2hw


Nombre del modelo “Anverso hoja padronal en blanco” y “Reverso hoja padronal en blanco”. 

Se accede desde la opción de ‘Informes de padrón’, señalando en el tipo de informe ‘hoja padronal en 

blanco’. Pueden imprimirse en papel o bien generar un documento pdf. 

 
 

o Se entregan 2 nuevas plantillas de declaración responsable para el empadronamiento de menores con un 

solo progenitor: 
 

Nombre del modelo: “Declaración responsable empadronamiento menores modelo A.dot”. 

DECLARACIÓN RESPONSABLE PARA EL EMPADRONAMIENTO DE MENORES CON UN SOLO 

PROGENITOR CUANDO NO HAY CONSENTIMIENTO DE AMBOS NI AUTORIZACIÓN JUDICIAL 

Y NO EXISTE RESOLUCIÓN JUDICIAL QUE SE PRONUNCIE SOBRE LA GUARDA Y CUSTODIA. 

 

Nombre del modelo: “Declaración responsable empadronamiento menores modelo B.dot”. 

DECLARACIÓN RESPONSABLE PARA EL EMPADRONAMIENTO DE MENORES CON UN SOLO 

PROGENITOR CUANDO NO HAY CONSENTIMIENTO DE AMBOS NI AUTORIZACIÓN JUDICIAL 

Y EL SOLICITANTE TIENE ATRIBUIDA LA GUARDA Y CUSTODIA EN EXCLUSIVA. 

 

Ambas plantillas quedan ubicadas en la carpeta de ‘certificados’. Dado que se trata de modelos para su 

cumplimentación manual, puede imprimirlos directamente en Word o generar un archivo pdf.  
 
 
 

• Gestión de padrón 

 

o Modificado el procedimiento de asignación del número de NIA (Número Identificación Ayuntamiento) 

seguido hasta la fecha en grabaciones simultáneas de habitantes por varios usuarios. 

A partir de esta versión se asigna el NIA directamente al usuario desde el momento inicial de la grabación, 

por lo que ya no se muestra el aviso que algunas veces se mostraba, indicando que el número de NIA 

provisional había sido asignado a otro usuario. 
 
 

• Informe del resultado de la carga del fichero mensual I.N.E. 
 

o En el informe que se genera automáticamente durante la importación del fichero de intercambio mensual de 

padrón continuo, que todos los meses remite el I.N.E. a los ayuntamientos, ahora se incluye en el informe, 

donde figuren documentos de tipo tarjeta de residente, su letra inicial X-Y-Z, pues es de ayuda en caso de 

tener que localizar el documento en el padrón. 
 
 

• Pantalla de gestión de padrón 

 

o Corregido bug detectado en los casos en los que se emite un certificado (mediante uso del asistente) 

inmediatamente después de haber añadido el habitante, quedando el cursor de la pantalla de gestión 

bloqueado. 

 

 
• Municipios, naciones y consulados 

 
o Durante el proceso de actualización de la versión, se actualizan las tablas de municipios, naciones y 

consulados con la última versión disponible en la web del I.N.E. 
 
 

• Diccionario de nombres y apellidos 
 
o Durante el proceso de actualización de la versión, se actualizan las tablas del diccionario de nombres y del 

diccionario de apellidos, con la última versión disponible en la web del I.N.E. 
 
 

• Manual de la aplicación 
 
o Incorporadas al manual las modificaciones y mejoras indicadas en este documento. El manual incorpora 

tanto las explicaciones “paso a paso” como las capturas de pantalla actualizadas de la aplicación. 
 
 


